
Klassifizierungsstufe:  ÖBB-Infrastruktur/AM DM (öffentlich)
Bereich Datenmanagement/Anlagendokumentation

GB Asset Management und 
Strategische Planung
Bereich Datenmanagement

Team Anlagendokumentation

Stand: März 2016



Klassifizierungsstufe:  ÖBB-Infrastruktur/AM DM (öffentlich)
Bereich Datenmanagement/Anlagendokumentation

� Organisation

� Anlagenverzeichnissystem

� DM-Standorte Anlagendokumentation

� Team 

� Kommunikation

� Begriffsbestimmungen

� Verfahrensanweisungen

� Prozess Übernahme

� Kennzahlen - Prozessmessung

� infra:doku - ANDOS

� Prozess Gebinde- und Dokumentenerfassung

Agenda
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Geschäftsbereich Asset Management und Strategische Planung

� Der Geschäftsbereich Asset Management und Strategische Planung (AM) ist 

verantwortlich für die strategische Steuerung der Bereitstellung einer 

bedarfsgerechten, umweltfreundlichen und zuverlässigen Bahninfrastruktur auf 

Basis des bestehenden Netzes, sowie dessen strategische Weiterentwicklung zu 

angemessenen Kosten.

� AM ist wirtschaftlicher Eigentümerverantwortlicher der Anlagen und Systeme.
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Bereich Datenmanagement

� Sicherstellung der unternehmensweiten strategischen Konzeption, Entwicklung 

und Bereitstellung integrativer Anlageninformationssysteme sowie der 

Datenstrukturen und Prozesse für den Teilkonzern INFRA.

� Verantwortung für die regionalen Dokumentationsstandorte (Archive) zur 

rechtlichen, technischen und wirtschaftlichen Dokumentation der Anlagen.

Wir werden (in X Jahren) die zentrale und 
qualifizierte Drehscheibe des 
Wissensmanagements für anlagenrelevante 
Informationen in der ÖBB Infrastruktur  AG 
sein.
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Team Anlagendokumentation – Aufgaben
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� Vorgaben zur Bereitstellung und Archivierung anlagenrelevanter Dokumente & 

digitale Erschließung (ANDOS).

� Führung von Papierarchiven.

� Monitoring Websuche in infra:doku, Asset Compliance, Rechte/Pflichten/Termine.
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Anlagenverzeichnissystem
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Das Ziel von AVS ist die Eindeutigkeit und die Einmaligkeit von Daten für 
Anlageninformationen aus unterschiedlichen Quellen festzustellen und zu 
gewährleisten .

Alle relevanten Applikationen nutzen die eindeutigen Anlagedaten durch
entsprechende Verlinkungen und Referenzierungen, Master Data Management und 
Governance Funktionalitäten stellen einheitliche Pflegeprozesse sicher. 

Bestehende Datenbanken (technische, kaufmännische, juristische, betriebliche, 
geografische) sind so verknüpft , dass sinnvolle und funktional korrekte Aussagen 
aus unterschiedlichen Sichten aus einer Datenbasis abgefragt werden können. 
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Datenintegration in AVS

7

���
���

���
	�

���
���

���
	�

���
���

���
	�

���
���

���
	�

���

��������

�	
���

�
��

	��

�
�


�������
����
�������
����
�������
����
�������
����

��������������������������������

	��

��������������������������������

������������

	��

�
�

��������� ���

��	 ���� �

�������������	�


����	
������������	�


����

• AVS Anlagenkomponenten:
Gleisabschnitt, Gleisabschluss, 
Weiche, Weichenantrieb &-riegel, 
Weichenheizung, Heizstab

• Nordbahn: Pilotstrecke  
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Datenmanagement

Standorte Anlagendokumentation
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Team - Standorte
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Martin Langer
Teamkoordinator Standort Ost – Wien
Nordbahnstraße 7 – 1020 Wien
Tel. +43 1 93000 31027
martin.langer@oebb.at

Wolfgang Putz
Teamkoordinator Standort Nord/Mitte – Linz
Bahnhofstraße 3 – 4020 Linz
Tel. +43 732 93000 5546
wolfgang.putz2@oebb.at

Hans-Peter Fasl
Außenstelle Nord/Mitte – Salzburg
Weiserstraße 9 – 5020 Salzburg
Mobil +43 664 8217751 
hans-peter.fasl@oebb.at

Wilfried Hueber
Teamkoordinator Standort West – Innsbruck
Claudiastraße 2 – 6020 Innsbruck
Tel. +43 512 93000 4780
wilfried.hueber@oebb.at

Renato Mlekusch
Teamkoordinator Standort Süd - Villach
Willroiderstraße 9 – 9500 Villach
Tel. +43 4242 93000 2193
renato.mlekusch@oebb.at
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Ing. Alfred Ramßl
Teamkoordinator Anlagendokumentation
Praterstern 3 – 1020 Wien
Tel. +43 1 93000 35650
alfred.ramssl@oebb.at

Dipl. Ing. Werner Grimus
Verfahren & Qualitätssicherung
Bahnhofstraße 3 – 4020 Linz
Tel. +43  732 93000 3862
werner.grimus@oebb.at

Hermann Gattermayer
Digitales Archiv
Praterstern 3 – 1020 Wien
Mobil +43 664 6170612
hermann.gattermayer@oebb.at

Mag.(FH) Mag. Daniela Böhm
Usermanagement infra:doku & Performance
Bahnhofstraße 3 – 4020 Linz
Tel. +43 732 93000 3985
daniela.boehm@oebb.at

Team - Zentrale
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Ing. Christian Sperber
Prozesse & Compliance
Praterstern 3 – 1020 Wien 
Mobil +43 664 6175902
christian.sperber@oebb.at 
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Kommunikation

� User-Support in der Anlagendokumentation (infra:doku, ANDOS).

� Betreuung von Infoveranstaltungen.

� Teilnahme an Archivtagungen.

� Gestaltung von Medienbeiträgen. 

� Durchführung von Kundenbefragungen. 

� Kennzahlenentwicklung und Fortschreibung, Reports.
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Klassifizierungsstufe:  ÖBB-Infrastruktur/AM DM (öffentlich)
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Begriffsbestimmungen

� Anlagendokumentation

� Standorte Anlagendokumentation

� Original/Kopie

� Gebinde/Teilgebinde

� Dokument
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Bereich Datenmanagement/Anlagendokumentation

Verfahrensanweisung Anlagendokumentation – (1) 

� Anlagenrelevante Unterlagen aktuell abgeschlossener Projekte sind zeitnah in 

ANDOS zu erfassen. Die Verantwortung hierfür hat die zuständige 

Organisationseinheit. Die Inhalte des Bauakts sind in der Projektablagestruktur 

geregelt.

� Die Aufbewahrung der physischen Unterlagen erfolgt auf den 4 Standorten des GB 

Asset Management und Strategische Planung.

� Temporäre Unterlagen, wie kaufmännische Dokumente des Bauakts werden nach 

Vereinbarung archiviert.
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Weitere Verfahrensanweisungen – (2)
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� 5,8,4,1,1-02_Handbuch_ANDOS:

� Bedienung und Beschlagwortung
� Berechtigungskonzept

� 5,8,4,1,2-01_AA_Nutzerbetreuung:

� Monitoring der Übergabe von anlagenrelevanten Dokumenten
� Übernahme von Bestands- und Projektunterlagen
� Bearbeitung von Rechercheanfragen
� Entlehnung von Unterlagen

� 5,8,4,1,3-01_AA_Unterlagenerfassung_ANDOS_AM-DM

� 5,8,4,1,4-01_AA_Umlagern_Ausscheiden_Unterlagen
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Bereich Datenmanagement/Anlagendokumentation

Monitoring Übernahme Projektunterlagen 
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� Festlegung von Ansprechpartnern in den Organisationseinheiten.

� Abgleich der Projektfertigstellungslisten mit Unterlagenübergabe.

� Monitoring hinsichtlich rechtzeitiger Erfassung/Übergabe.

� Unterstützung bei der Erfassung. 

� Fokus auf digitaler Datenübernahme.

� Physische Aufbewahrung bei Bedarf.
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Übergabemodalitäten

� Die 4 Standorte (mit 1 Außenstelle) der Anlagendokumentation übernehmen zur 

elektronischen Erschließung anlagenrelevante Gebinde und Dokumente in 

digitaler und physischer Form.

� Diese Dokumente stammen aus folgenden Quellen:

� Neudokumente, welche im Zuge des Anlagenmanagementprozesses 
entstehen (nach Abschluß des Geschäftsfalles oder Projektes).

� Dokumente aus Bestandsarchiven.
� Sonstige Unterlagen nach Vereinbarung, zum Beispiel Kaufmännische 

Unterlagen, Regelwerke, Fotos, Zeitschriften, etc.
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Keine Archivierung

� Folgende Unterlagen werden nicht zur Aufbewahrung übernommen:   

� Buchhaltungsunterlagen, Rechnungen, etc.

� Controllingunterlagen

� Personalunterlagen, Personalpapiere etc.

� Diverser Schriftverkehr in Papierform

Wenn nicht im Bauakt oder im 
Gebindeverbund
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Klassifizierungsstufe:  ÖBB-Infrastruktur/AM DM (öffentlich)
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� Antrag an die Behörde
� Bericht (Technischer Bericht/Schalltechnischer   

Bericht/Baubeschreibung, etc.)
� Bescheid
� Beschluss
� Einverständnis-/Zustimmungserklärung
� Ermächtigung des Landeshauptmanns
� Freilassungserklärung
� Gutachten/Prüfbefunde (z.B. auch Gutachten  

gem. §31a/§33a EisbG, Prüfbescheinigung gem. §
34b EisbG, Abnahmebefunde gem. EisbAV)

� EG-Prüferklärung/EG-Konformitätsbescheinigung
� Technisches Dossier
� Kundmachung
� Löschungsbewilligung
� Protokoll/Niederschrift (auch Abnahmeniederschrift)
� Plan
� Schreiben an Behörde

Anlagenrelevante Unterlagenarten 
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� Sonstiges
� sonstiges Behördenschreiben
� Berechnung (Statische Berechnung,  

Achseinrechnung, etc.)
� Vertrag
� Verhandlungsschrift
� Verhandlungsschrift mit Bescheid
� Vorerklärung Eisenbahnunternehmen
� Ziviltechnikerbestätigung/

Konformitätserklärung           
(Planer/Baumanagement/ÖBA/behördl. Aufsicht)

� Zustimmungserklärung § 40-Person zur Leitung
� §15/ §40-Erklärung (Leitungs-

/Übereinstimmungserklärung)
� Risikobericht
� Fertigstellungsmeldung Anrainerverfahren
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Kennzahlen – Prozessmessung – (1) 

� Monatliche Auswertung der bearbeiteten Datensätze

� Quartalsweise Auswertung von Standortparameter 

- Anzahl betreuter Streckenkilometer - Betreute Rahmenplanprojekte in Mio €
- Anzahl betreuter Anlagen - Standortpersonalaufwand
- Anzahl betreute Verkehrsstationen - Sonstiger Standortaufwand
- Anzahl erfasste Gebinde - Anzahl Standortmitarbeiter
- Anzahl erfasster Dokumente - M² Bürofläche
- Anzahl Kundenanfragen - M² Archivfläche
- Aufgearbeitete Streckenkilometer - Produktivstunden
- Lfm Archivregale gesamt - Datensatzerfassungsstunden
- Lfm Archivregale voll/leer - Anwesenheitsstunden

� Jährliche Kundenumfrage

� Risikoreporting
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Bereich Datenmanagement/Anlagendokumentation

Kennzahlen – Prozessmessung – (2) 

� Qualitätskontrolle der Dokumentenattribute laut Regelwerk. 

� Zeitnahe Erfassung und Übergabe von Projektdokumenten durch Monitoring.

� Qualitätskennzahlen

Folgende Attribute der Dokumente werden einer Qualitätskennzahl zugeordnet:

� Anlagentyp
� Streckenkilometer
� Anlageneigentümer
� Dokumentenstatus - Duplikate
� Unterlagenart - Sonstige

� Feedbackschleifen – Kontinuierlicher Verbesserungsprozess.
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Klassifizierungsstufe:  ÖBB-Infrastruktur/AM DM (öffentlich)
Bereich Datenmanagement/Anlagendokumentation

� Erfasste Datensätze: 1.290.331

� Archivfläche: rd. 2.700 m²

� Lfm-Kapazität: rd. 19.000

� Lfm-Auslastung: 75% 

Zahlen - Daten - Fakten (Stand: 02.03.2016)
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� MitarbeiterInnen: 48 
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� Mittels Volltextsuche kann im anlagenrelevanten Dokumentenbestand gesucht 

werden.

� Für infra:doku ist keine Zugriffsberechtigung notwendig. 

� Einstieg über das Infrastruktur-Intranet.

� Datenabgleich mit ANDOS.

� Bedarfsorientierte Adaptierung.

infra:doku
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Suchergebnis infra:doku

� Information über sämtliche eingetragene Metadaten inkl. Aufbewahrungsort.

� Anzeige des gesamten Dokuments in PDF/A-Format.

� Verortung des Dokuments in infra:gis.

� Top-Kriterien zur Verfeinerung des Suchergebnisses innerhalb der Trefferliste.

� Vorschaubilder des Gebindes oder Dokuments.
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infra:doku
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infra:doku – Detailsuche
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ANDOS

Anlagen-Dokumentations-System - ANDOS

� Dient der Erfassung anlagenrelevanter rechtlicher und technischer 

Dokumente, welche mittels der Suchmaschine infra:doku bereitgestellt 

werden.

� Unterstützung anlagenrelevanter Dokumentationspflichten der ÖBB-

Infrastruktur AG.

� Darstellung ANDOS-erfasster Dokumente in infra:gis.

� In ANDOS erfasste Rechte und Pflichten werden mittels Rechte-Pflichten-

Tool abgearbeitet.
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ANDOS Suchmaske
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ANDOS - Detailansicht Suchergebnis
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Nach der Recherche

� Erfolgreiche Suche

� Verwendung der bereitgestellten digitalen Dokumente � .pdf-Datei, Excel Download.

� Falls Gebinde noch nicht bearbeitet wurden, werden die relevanten Dokumente bei  

Bedarf vollständig in ANDOS erfasst.

� Ergebnislose Suche

� Der Standort recherchiert in noch nicht erschlossenen Beständen bzw. werden bei  

Bedarf externe Recherchen, zum Beispiel im Österreichischen Staatsarchiv,  

durchgeführt.

� Entlehnung
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1. Einrichtung Archivstruktur, Dateiimport

2. Anbringung des Barcodes

3. Bilderfassung des Gebindes

4. Verortung des Gebinde

5. Gebinde anlegen

6. Teilgebinde anlegen

7. Gebinde-Register

8. Dokument anlegen

9. Dokumente-Register

10.Löschen von Datenfeldinhalten

11.Qualitätssicherung

Gebinde- und Dokumentenerfassung
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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